
Stifter-helfen.at 
IT für Freiwillige Feuerwehren 



“We are working toward a time when every social 
benefit organization on the planet has the technology 

resources and knowledge they need to operate at 
their full potential.” 

 

 

Ziele: 

1. NPOs dabei zu helfen, ihre Aufgaben durch Einsatz 
bzw. Zugang zu moderner Software und Technologie 
besser und effizienter zu bewältigen. 

 

2. Unternehmen eine einfache und effiziente Struktur 
bereitzustellen, um sich effektiv für zur Lösung 
gesellschaftlicher Aufgaben engagieren zu können.  



Ein Gemeinschaftsprojekt 

TechSoup Global:  
 

a. IT-Infrastruktur,  
b. IT-Partner,  
c. Global Community 

 
 
 

 

Stiftungszentrum:  
 

a. Prüfverfahren,  
b. Personal,  
c. IT-Stifter 

 
 
 
 

Fundraising Verband:  
 

a. Expertise NPO 
Sektor 

b. NPO Kontakte,  
c. Ansprechpartner 

für Österreich,  
d. IT-Stifter 



Ein globales Netzwerk 



Unsere IT-Partner 



So funktionierts: 

1. Registrieren : 
• Online Registrierungsformular ausfüllen auf www.stifter-helfen.at  
 

2. Förderberechtigung erhalten 
• Prüfung der Gemeinnützigkeit 
• Erteilung der individuellen Förderberechtigung nach max. 5 Werktagen  
 

3. Produktspenden online beantragen  
• Bestellung über Online-Shop 
• Entrichtung der Verwaltungsgebühr  
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Unsere Finanzierung 

1. Verwaltungsgebühr : 
• Pro Softwarelizenz entrichten NPOs eine 

Verwaltungsgebühr in Höhe von 4-10 % des 
handelsüblichen Preises.  

 
2. Unternehmensförderungen 
 

3. Stiftungen 
 



Richtlinien der Spendenprogramme 

• Förderzeitraum 

– Kalenderjahr 1. Jänner – 31. Dezember 

– US-Finanzjahr (1. Juli – 30. Juni) 

– 24 Monate (nur Microsoft) 

• Fördervolumen 

– Anzahl Lizenzen 

– Anzahl Accounts bei SaaS Spenden 

• Budgetgrenze 

– Eingrenzung auf Basis des Organisationsbudgets  



Richtlinien bei Microsoft 

• Förderzeitraum: 24 Monate ab Datum der ersten 
Bestellung 

• Auswahl aus max. 10 Titelgruppen 
• Bestellungen im Ausmaß von max. 50 Lizenzen 

pro Titelgruppe 
• Achtung! max. 5 Serverlizenzen (Zugehörigkeit 

zur Titelgruppe unerheblich) 
• Beliebig viele Bestellungen möglich 
• Nach Ablauf des Förderzeitraums beginnt 

Fördervolumen erneut. 
 





Microsoft Lizenzauslieferung 

• Alle Lizenzen werden spätestens 14 Tage nach 
Zahlungseingang ausgeliefert 

• Lizenzschlüssel werden über das Microsoft 
Volume Licensing Service Center bereitgestellt 

 



Microsoft Lizenzauslieferung 

• Betriebssysteme sind als „Get Genuine“ Version 
erhältlich. Bestellung nur einmalig im Ausmaß von 
50 Lizenzen möglich!! 

• Microsoft Software Assurance bei fast allen 
Produktspenden inkludiert (=Upgrade auf neueste 
Version kostenfrei) 



Stifter-helfen in Zahlen 

• Über 850 NPOs registriert 

• Rund 7.000 Lizenzen vermittelt 

• Einsparungen von rund 2,5 Mio. EUR erzielt 

 

 



BSP FF Thalheim/Wels (OÖ) 

• Erhaltene Produktspenden: 
• 8 Stück  Microsoft Office Professional Plus 2010 Symantec System Recovery 2013 

• 1 Stück  Adobe Creative Suite 6 Design & Web Prem Mac ESD 

• 10 Stück  Windows 7 Professional 32-Bit Get Genuine 

• Eingesparte Kosten: 
• EUR 7.380,- 

 

 „Die Initiative „stifter-helfen.at – 
IT for Nonprofits“ hat bei der 
Erneuerung unserer Computer-
arbeitsplätze einen wesentlichen 
Beitrag geleistet, die Effizienz und 
die Möglichkeiten durch eine 
moderne IT zu erhöhen.“ (ABI Ing. 
Josef Feichtinger) 
 



BSP FF Stadt Kapfenberg (ST) 

• Erhaltene Produktspenden: 
• 1 Stück  Symantec System Recovery 2013 

• 4 Stück  Windows 7 Professional 

• 25 Stück  Office Professional Plus 2013 

• Eingesparte Kosten: 
• EUR 16.700,- 

 

 
„Endlich ist es möglich von allen 
Geräten unserer Wehr aus, auf 
unsere Inventarisierung-Lösung, 
welche im Rahmen einer 
Accessdatenbank umgesetzt 
wurde, zuzugreifen.“ (Helmut 
Popetschnigg) 
 



Registrierung   

www.stifter-helfen.at/user/register 

 

• Aktivitätsfeld: 

Gemeindeaktivitäten >  
Freiw. Feuerwehren und 
Behelfsfeuerwehren 

• Rechtsform: 

Körperschaft öffentl. Rechts 

• ZVR-Nummer:  

Notrufnummer 122 

• Förderzweck: 

Bekämpfung von Elementarschäden 

 

 

 

• Spendenbegünstigt 

Ja 

• Registrierungsnummer 

Leer lassen 

• Spendengütesiegel  

Nein 

• Art der Tätigkeit 

Ausschließlich operativ 

• Zugehörigkeit Verband 

Landesfeuerwehrverband 
(Bundesland) 
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Software bestellen 

http://stifter-helfen.at/directory 

 
• Pro Spendenprogramm einen extra Warenkorb anlegen 

• Rechnung (per Email) ist ausschließlich auf Vorkasse zu 
begleichen 

• Lizenzschlüssel kommen per Email, Software als Downloadlink 
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Zusätzlich im Angebot 

• Hardware 

 (PC-Komplettsysteme, Laptops, Handys) 

• IT-Schulungen 

– Webinare 

– Seminar 

• Wissenswertes aus der IT-Welt 

– Newsletter 

– Facebookseite 

– Homepage 



Kontakt 

Stephan Kropf 
Fundraising Verband Austria 
E: stephan.kropf@fundraising.at  
 
M: +43 699 1747 2686 

mailto:stephan.kropf@fundraising.at

